[image: image1.bmp][image: image2.jpg]



2

שירות בתי הסוהר

מנהל תמיכה לוגיסטית

מחלקת רכישות  - ענף מכרזים
מכרז פומבי מס' – 73/2010

רכישת שירותי סיעוד לשב"ס

מרץ 2010
תוכן העניינים:

פרק א' 
הזמנה מטעם שב"ס

פרק ב'
תנאי חוזה כלליים/הסכם

פרק ג'
מפרט כללי
פרק ד'
הצעת מחיר
פרק ה'
נספחים 
פרק ו'  
אישור עריכת ביטוחים
פרק ב' - הסכם     


שנערך ונחתם ב _________ ביום _________ בחודש _________ 2010

בין

שרות בתי הסוהר בשם מדינת ישראל
המיוצג ע"י רמ"ל ת"ל וחשב שרות בתי הסוהר
שכתובתו: ת.ד. 81 רמלה (להלן: "שב"ס)

מצד אחד

לבין

_________________

באמצעות ה"ה ______________

המוסמכים לחתום ולהתחייב בשמה

מרחוב _____________

(להלן : "הקבלן")

מצד שני
והואיל:
ובשב"ס כלואים גם אסירים סיעודיים (להלן:"האסירים") הזקוקים לסיוע במגוון תחומים. 

והואיל:    ושב"ס מעוניין בקבלת שירותי  סיעוד (להלן:"השירותים") עבור האסירים באגפים הסיעודיים (להלן:"האגפים" ) בהתאם להוראות המפרט המצ"ב כנספח א'.  

והואיל:     והקבלן מעוניין  לקבל על עצמו את מתן השירותים והוא מצהיר כי לו הידע, כוח האדם והאמצעים הנחוצים לביצוע יעיל של השירותים בהתאם לתנאי הסכם זה ונספחיו. 

והואיל:    והקבלן  נבחר למתן השירותים כאמור בהסכם זה.

והואיל:
ונתקיימו בהסכם זה כל התנאים וניתנו לגביו כל האישורים הדרושים לפי כל דין.

והואיל:
וההוצאה הכספית לביצועו של הסכם זה מבחינת שב"ס וההרשאה להתחייב הכרוכה בו מתוקצבת לפי סעיף מספר ___________ לחוק התקציב השנתי.
לפיכך הוצהר הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:
1. המבוא והנספחים
           המבוא להסכם זה ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
2.   השירותים
1. הקבלן יספק שירותים הכוללים: האכלה, רחצה, גילוח, הלבשה, הנעלה, החתלה, טיפול ביציאות/ הפרשות, החלפת מצעים, שינוי תנוחה , העברה ממיטה לכסא ולהיפך וכל דרישה סיעודית אחרת הכרוכה בטיפול באסירים, ע"פ הצרכים בשטח וסוגי החולים וזאת, בהתאם להוראות נספח א'.
2. הקבלן יספק בשלב ראשון שירותים עבור האסירים המוחזקים במרכז רפואי שב"ס ובכלא מעשייהו, ברמלה.
3. שב"ס יוכל להרחיב מתן השירותים למתקנים נוספים ע"פ צרכיו בהודעה של יומיים מראש.
4. השירותים יסופקו באמצעות נותני שירות בעלי ניסיון, מיומנים ומקצועיים כנדרש בהוראות נספח א'.
5. הקבלן מתחייב להעסיק עובדים מיומנים ומקצועיים במספר הדרוש, בהתאם להוראות נספח א', לצורך מתן השירות ולספק על חשבונו את ההשגחה עליהם, אמצעי תחבורה בשבילם וכל דבר הכרוך בכך.
2. השירותים יסופקו חמישה ימים בשבוע , בימים א'- ה' בשעות: 08:00 עד 17:00. 
3. למרות האמור לעיל, ובהתאם לצרכים יסופקו השירותים גם בשעות אחרות מאלה שצוינו לעיל, בהתאם לצרכי שב"ס.                              
2. כל מי שיעסוק במתן השירותים  יעמוד בקריטריונים הקבועים בנספח א' ויודרך ע"י האחות הראשית של המתקנים.
6. הקבלן  מתחייב  בזה לספק את השירותים בהתאם להוראות הסכם זה בשקידה, בהקפדה   וברמה מקצועית גבוהה, ובהתאם להנחיות שינתנו ע"י נציגי שב"ס המוסמכים שב"ס מעת לעת.
7. מתן השירותים יתבצע בפיקוח מקצועי של מנהל מר"ש, מנהל האגף הסיעודי או מי מטעמו ובהתאם לנהלים שיוצגו ע"י נציגי שב"ס המוסמכים.
8. הקבלן וכל מי שיעסוק מטעמו במתן השירותים יחתים כרטיס נוכחות בכניסתו ובצאתו.

9. הקבלן מתחייב להעמיד נותן שירותים חלופי , בעל כישורים מתאימים, בכל מקרה של היעדרות נותן שירות מעבר ליום עבודה אחד.
10. במקרה של היעדרות שני נותני שירות בו זמנית, מתחייב הקבלן להציב לפחות מטפל אחד מיומן באותו יום, ללא תוספת עלות. 
11. היעדרות נותן שירותים ואי שליחת מחליף כאמור בסעיף ט' לעיל תחייב את הקבלן בתשלום קנס בסכום קבוע וסופי בסך של- 300 ₪ עבור כל יום היעדרות. 
12. היעדרות שני נותני שירותים במקביל ואי שליחת נותן שירות מחליף כנדרש בסעיף י' לעיל, תחייב את הקבלן בתשלום קנס בסכום קבוע וסופי בסך של
13.  700 ₪ עבור כל יום היעדרות.
14. נעדר נותן שירותים 3 ימים בשבוע או יותר יהא שב"ס רשאי להתקשר עם ספק אחר לצורך מתן השירותים תוך חיוב הקבלן בהוצאות הנובעות מכך.
15. הפר הקבלן 10 פעמים או יותר תנאי מתנאי הסכם זה ייחשב הדבר הפרה יסודית של ההסכם ושב"ס יהא רשאי לבטל את ההתקשרות מיידית מבלי לפגוע בזכות שב"ס לכל סעד אחר בהתאם להסכם זה או על פי כל דין.
16. הקבלן   מתחייב לדאוג כי עובדיו או מי שימצא מטעמו בתחום בתי   הסוהר יעזוב את המקום עם סיום מתן השירותים.
17. 
מוסכם בזאת בין הצדדים כי אם להערכת  שב"ס ימצא מי מטעם הקבלן  שיעסוק במתן השירותים במסגרת הסכם זה , בלתי מתאים מסיבה כלשהי 
           לבצע השירות, יופסק מתן השירות על ידו לאחר הודעה מראש לקבלן 

            והקבלן ידאג למחליף מתאים.

18. שב"ס לא יהא חייב בפיצוי כלשהו לחברה  ו/או למי מעובדיה בשל נזקים שנגרמו 
              למי מהם, בשל דרישת שב"ס כאמור לעיל.
19. הקבלן יערוך ביטוח אחריות מקצועית, אחריות מעבידים,אחריות שילוחית ואחריות כלפי צד ג', בהתאם לדרישות נספח א' .


3. תקופת ההתקשרות:
1.       תוקף הסכם זה הינו מיום ________ועד יום ______ (להלן: "תקופת 
             השירות").
2.       בתום תקופת ההתקשרות יהא שב"ס  רשאי להאריך את תקופת ההתקשרות 
             בתקופות בנות שנה או חלקה, למשך שלוש שנים נוספות.(להלן:"תקופות 
              ההארכה").
3.      בתקופות ההארכה יחולו הוראות הסכם זה.
4.      שב"ס  רשאי לבטל הסכם זה בהודעה בכתב לחברה  30 ימים מראש, במידה 
             והקבלן  לא עמד בהתחייבויותיו עפ"י הסכם זה.
4.          התמורה
             א.        בתמורה לביצוע התחייבויותיו של הקבלן על פי הסכם זה בשלמותן לשביעות רצון שב"ס, ישלם שב"ס לקבלן, כנגד חשבוניות מס כדין את התמורה כמפורט בהצעתו, נספח ב' להסכם זה בהתאם למתן השירותים בפועל. (להלן: "התמורה").    החשבוניות יוגשו בתום כל חודש עבור מתן השירותים בחודש זה בצירוף לכרטיסי הנוכחות.

                         מובהר ומוסכם כי התמורה שפורטה לעיל הנה בסכום גלובאלי  קבוע וסופי וכוללת את כל ההוצאות לרבות : ביטול זמן ,נסיעות , וכל כיו"ב.
  ב.          שום תשלום אחר או נוסף פרט לאמור בסעיף קטן (א) לעיל לא ישולם על ידי שב"ס  במהלך קבלת השירותים או לאחר פקיעת הקשר על פי הסכם זה, לא עבור קבלת השירותים ולא בקשר אתם ו/או כל הנובע מהם, לא לקבלן ולא לכל אדם אחר או גוף אחר.
             ג.         התשלום יבוצע תוך 30-60 יום מיום הגשת חשבונית במידה שזה יאושר על ידי  
                         נציג שב"ס, ואולם לא ישולם אלא אם הקבלן ביצע עד למועד התשלום, כל 
                         המוטל עליה על פי הוראות הסכם זה וההוראות וההנחיות שניתנו על פיו ונציג 
                         שב"ס אישר זאת בכתב.
5. אחריות בנזיקין
1.        מוסכם בזאת כי על הקבלן בלבד תחול האחריות המלאה, הבלעדית והמוחלטת   

            על פי דין בכל מקרה של פגיעה, פציעה, נכות, מוות, נזק או הפסד שיקרו או 
            שייגרמו לשב"ס ו/או לעובדיו של שב"ס  ו/או לצד ג' כלשהוא על ידי הקבלן ו/או 
            מי מטעמו תוך כדי ביצוע או אי ביצוע התחייבויותיו  של הקבלן עפ"י הסכם זה 
            והקבלן  מתחייב  לנקוט בכל האמצעים למניעת אובדן או   נזק כאמור.
2.       הקבלן  מתחייב בזה לתקן בהקדם האפשרי ועל חשבונו בלבד כל פגם ו/או נזק 
           ו/או ליקוי שייגרמו בבית הסוהר ו/או בסביבותיו כמפורט לעיל בסעיף 5א'  לעיל 
           בהתאם להוראות שב"ס  ולשאת בכל ההוצאות הישירות והעקיפות שייגרמו 
           כתוצאה מהפגם למהלך העבודה והפעילות התקינה בבית הסוהר.

3. הקבלן  מתחייב  בזאת לבצע את התחייבויותיו בהתאם להסכם זה, תוך נקיטת כל האמצעים הדרושים למניעת כל נזק למתקנים ולמבנים בבית הסוהר וללא הפרעה למהלך העבודה והפעילות התקינה בבית הסוהר.

4. הקבלן  יתן אפשרות פעולה נאותה לפי הוראת שב"ס , לכל קבלן אחר המועסק ע"י שב"ס וכן לעובדיו הן במקום ביצוע העבודה והן בסביבותיו וכן ישתף ויתאם פעולה אתם.

5. הקבלן מתחייב למלא ולשמור אחר הוראות הבטיחות מכל סוג שהוא החלות עקב מתן השירות לפי הסכם זה וכן על הוראות כל דין ונוהג החלות על מתן השירות וביצועו.

6. בכל מקרה בו לא יבצע הקבלן את חובתו המוטלת עליו לפי סעיף 5ב' לעיל בתוך 10 ימים יהיה שב"ס  רשאי לבצעה ו/או לשלמה ולחייב את הקבלן בכל העלויות בדרך של קיזוז ו/או מימוש הערבות ו/או בכל דרך אחרת.

7. הבאת הסכם זה לידי סיום לא יהיה בה כדי לגרוע מאחריות הקבלן לפי הסכם זה, למעט אחריות לעניין מתן השירות.
6.      סתירה בין הוראות ההסכם

             א.         אם יגלה הקבלן סתירה בין אחת מהוראות הסכם זה או בין אחת מההוראות 
                          שניתנו על פי הסכם זה למשניה, או  בין הוראה שניתנה על פי ההסכם לבין 
                          הוראה מהוראות ההסכם, או אם היה הקבלן מסופק בפירוש הנכון של  

                          הוראה כנ"ל, או של חלק ממנה, או אם נציג שב"ס יהיה בדעה כי אין הקבלן 
                          מפרש כהלכה הוראות כנ"ל או חלק מהן, ייתן נציג שב"ס לקבלן הוראות  
                          בכתב  לפי הצורך בדבר ההוראה או הפירוש שיש לנהוג לפיהם.
  ב.
 הקבלן מתחייב בזה להודיע לנציג שב"ס על כל גילוי סתירה או התעוררות ספק   

              כאמור, באופן מיידי.

             ג.
         מוסכם בזאת בין הצדדים, כי הוראות נציג שב"ס בהתאם לסעיף קטן (א) 
                          תחייבנה את הקבלן ללא עוררין.
7.
   פיקוח
             א.         מנהל מר"ש ,מנהל האגף הסיעודי ו/או מי מטעמו יבצעו פיקוח, מתן חוות דעת

                          ובקרה על אופן מתן השירותים.
             ב.         במידה ויסתבר כי הקבלן אינו ממלא אחר התחייבויותיו בהתאם להסכם זה 
                          לשביעות רצון שב"ס, יועברו ההשגות לקבלן ותינתן לו האפשרות לתקן 
                           הטעון תיקון.
             ד.         במידה ולא יפעל הקבלן בהתאם להוראות נציג שב"ס כאמור בסעיף קטן ג'  
                         לעיל, יהא שב"ס רשאי להביא הסכם זה לידי סיום מיידית והקבלן לא יהא 
                          זכאי לפיצוי כלשהו בגין סיום ההתקשרות, זולת תשלום עבור השירות שניתן 
                          בפועל עד למועד סיום ההסכם.
8.          תחולת יחסי עובד מעביד

             א.         אין בכל האמור בהסכם זה בכדי ליצור בין הקבלן ו/או מי מטעמו  לבין שב"ס 
                          יחסי עובד-מעביד וכי כל העובדים שיעסיק הקבלן לצורך ביצוע התחייבויותיו 

                          לפי הסכם זה יהיו וייחשבו כעובדי הקבלן בלבד.

             ב.         כל ההוצאות הנובעות ממתן השירות, לרבות, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור, 

                          תשלום לעובדי הקבלן (לרבות, אך מבלי לגרוע  מכלליות האמור, שכר עבודה, 

                          מס הכנסה, ביטוח לאומי, תשלומים סוציאליים  וכל מס או היטל או תשלום 

                          חובה אחר) יחולו על הקבלן בלבד, ישולמו על ידו ושב"ס לא יהיה אחראי 

                          לתשלום בכל צורה שהיא.

             ג.         מוסכם ומוצהר בזאת למען הסר ספק, כי אין בהסכם זה או בתניה מתניותיו כדי 

                         ליצור בין שב"ס לבין הקבלן או מי מעובדיו כל יחסי שליחות ו/או שותפות

                         והקבלן מצהיר בזאת כי לא יציג עצמו בכל צורה  שהיא כנציג ו/או שליח 

                         של שב"ס וכן לא יתחייב בשמו.

             ד.         מוסכם ומודגש בזאת, כי התמורה הכוללת שעליה הסכימו שב"ס והקבלן בסעיף

                          4  להסכם זה נקבעה בהתחשב בעובדה, שהקבלן והעובדים מטעמו אינם בגדר 

                          "עובד" לכל עניין ודבר ולצורך כל דין, ושלא יהיו לשב"ס כל עלויות נוספות בגין

                          העסקתם במתן השירותים ו/או סיום העסקתם, לרבות תנאים סוציאליים 

                          למיניהם (ובכללם: חופשה שנתית, דמי הבראה, דמי ביטוח לאומי, תגמולים, 

                          פיצויי פיטורין, קרן השתלמות, החזר הוצאות רכב, כלכלה, הוצאות טלפון 

                          ואירוח  וכיו"ב) כך שהתמורה המוסכמת, כאמור בהסכם זה היא העלות 

                          המלאה, הכוללת והבלעדית  שתהא לשב"ס בגין כל הקשור בקבלת כל

                          השירותים מן הקבלן על פי הסכם זה.

            ה.          לפיכך, אם יקבע ע"י בית הדין לעבודה או גורם מוסמך אחר בין על פנית הקבלן

                          ו/או עובדים מטעמו ובין על פי פניית גורם אחר כלשהו, כי הקבלן ו/או עובדיו 

                          הגישו שירותיהם לשב"ס כ"עובד", למרות האמור בהסכם זה ולמרות הסכמתם 

                          המודעת ההפוכה של הצדדים מאז ומתמיד, וכי לכן מגיעים לקבלן ו/או 

                          לאורגניו השונים תנאים ו/או זכויות סוציאליות למיניהם כשל עובד, כי אז 

                          מסכימים הצדדים, כי השכר שהיה מגיע לקבלן ו/או למי מעובדיו כ"עובד" הוא 

                          50% מן התמורה ששולמה לקבלן בפועל (להלן: "השכר המוסכם כעובד").

     ו.           על הקבלן בלבד יחולו כל ההוצאות הנובעות ממתן השירות לרבות שכר עבודה, 

                   מס הכנסה וכל תשלום או חובה אחרת שהיא חבה לפועלים מטעמו על פי כל דין 

                  חוזה או נוהג, והוא מתחייב בזאת לקיום כל חובה או תשלום אשר חלים עליו 

                  כאמור, ושב"ס לא יהיה אחראי לתשלום בכל צורה שהיא.

           ז.           הקבלן יהא חייב להשיב לשב"ס, ביום בו יוגשו דרישה ו/או תביעה הסותרות 

                         הסכם זה, בהם  יטען כי  הקבלן ו/או עובדיו היו או הינם עובד שכיר של שב"ס, 

                         את כל התשלומים העודפים שקיבל משב"ס מעל לשכר המוסכם  כעובד, 

                         כהגדרתו לעיל (להלן: "הסכום העודף"), וזאת למפרע בגין כל תקופת העסקתו 

                         בשב"ס.

            ח.           כל סכום עודף שהקבלן יהא חייב בהשבתו, כאמור לעיל, ישא ריבית פסוקה 

                           והפרשי הצמדה למדד הידוע של יוקר המחייה שביום התשלום לקבלן – לעומת 

                           המדד הידוע ביום השבת הסכום לשב"ס.

            ט.          שב"ס יהא זכאי לקזז סכומים עודפים כאמור כנגד כל סכום, שיגיע לקבלן ו/או 

                        למי מעובדיו או  על פי החלטת בית הדין או הגורם המוסמך, וזאת מבלי לגרוע 

                        מזכויות שב"ס לקבל מן הקבלן את יתרת הסכומים המגיעים לו.

9.      ציוד וחומרים

           א.           הקבלן מתחייב לספק על חשבונו הוא את כל הציוד, החומרים והעזרים 

                          הדרושים למתן השירות בצורה יעילה והכול כמפורט בנספח א' ,בנספח ב' 

                          ובהוראות הסכם זה.

           ב.           הקבלן מתחייב  שלא להשתמש לצורך מתן השירות, אלא בחומרים שנבדקו 

                         ונמצאו כשירים לתפקידם ע"י שב"ס.

10.    ערבות 
1. להבטחת ביצוע התחייבויותיו לפי הסכם זה במלואן מוסר הקבלן לשב"ס מיד עם חתימת הסכם זה ערבות בנקאית בלתי מותנית,בסך של - ________ ₪  (להלן: "הערבות").

2. הערבות תישאר בתקפה עד לשלושה חודשים  לאחר תום תקופת השירות.
3. שב"ס יהיה זכאי לממש את הערבות כולה או חלקה בכל מקרה בו לא יעמוד הקבלן בהתחייבויותיו וזאת בהודעה של 14 יום מראש. אין באמור בסעיף קטן זה כדי לפגוע בזכותו של שב"ס לכל סעד ותרופה נוספים שיעמדו לזכותו בגין הפרת תנאי הסכם זה ע"י החברה.
4. חולטה הערבות או חלקה , כאמור לעיל , יהיה על הקבלן להפקיד ערבות נוספת עד גבול הערבות המוסכמת כך שבכל עת עד תום תקופת אחריות החברה על פי הסכם זה, תהא בידי שב"ס ערבות בגובה הסכום האמור.
11.  סיום ההתקשרות

           הובא ההסכם לידי גמר בנסיבות כלשהן, או לפי דרישת שב"ס מכל סיבה שהיא, או 
            שסיים  הקבלן את מתן השירות, חייב הקבלן למסור לנציג שב"ס את המסמכים 
           המקוריים ואת ההעתקים של כל המשובים, הדו"חות המסכמים הממצאים ו/או כל 
           המסמכים האחרים אשר ברשותו, בתוספת הצהרה בכתב, שלא הושארו  ברשותו או 
           ברשות אדם כלשהו מטעמו כל ממצא, דו"ח או,כל מסמך אחר במקור או בהעתק.

12.       סודיות
           א.
הקבלן ועובדיו מתחייבים לא למסור כל ידיעות, התרשמויות, נתונים ו/או פרטים הנוגעים לשב"ס ו/או למי מטעמו או לפעולות ולחומרי הגלם והתוצרים ממרכזי ההערכה הנערכים במסגרת ו/או בקשר להסכם זה, לכל אדם שלא הוסמך לכך בכתב על ידי שב"ס ולעשות כמיטב יכולתו כדי למנוע שדבר מן הדברים האמורים יגיע לידי או לידיעת אדם, אשר לא הוסמך לכך בכתב.

2. הקבלן מתחייב לשמור בסוד כל ידיעה שתגיע אליה עקב ביצוע הסכם זה. הקבלן מתחייב לחתום על התחייבות בנוסח המצ"ב כנספח ג' , ולהחתים את עובדיו שיעסקו במתן השירות מטעמה על נוסח זה.

3. הקבלן מתחייב לחתום על מסמכי שב"ס הדרושים לעריכת בדיקה ביטחונית, ולהחתים עליהם את כל מי מטעמו שיעסוק במתן השירותים. עמידת הקבלן בבדיקה הביטחונית תיחשב כתנאי לתקפות הסכם זה.
13.     הסבת הסכם
          א.         הקבלן  מתחייב  לא להסב לאחר הסכם זה או כל חלק ממנו ולא להעביר או  
                       למסור לאחר כל זכות או חובה הנובעת מהסכם , לרבות בדרך של מיזוג,  אלא אם 
                       ניתנה לכך הסכמה  בכתב ומראש.
         ב.         ניתנה ההסכמה כאמור בסעיף קטן (א), אין בכך כדי לשחרר את הקבלן

                      מהתחייבות, מאחריות או מחובה כלשהי  על פי הסכם זה או על פי כל דין.
14.      ביטול ההסכם

          א.         בכל מקרה שהקבלן הפר או לא קיים התחייבות כלשהיא על פי הסכם זה ולא 
                       תוקנה   ההפרה בתוך 10 ימים מיום  שהודע לו על כך בהתראה בכתב, יהיה שב"ס 
                       רשאי  לבטל את ההסכם מבלי לפגוע בזכותו לפיצוי בגין ההפרה וכל תרופה אחרת 
                       שתעמוד  לזכותו.
          ב.         מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל , יהיה שב"ס רשאי להפסיק את ההתקשרות  ו/או 

                      לבטל את ההסכם ללא צורך בהודעה מוקדמת לקבלן בהתרחש כל אחד מהמקרים 
                      הבאים:

1)      אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו/או לרכוש הקבלן.
2)      אם ימונה קדם מפרק זמני או קבוע לקבלן.
3)      אם הקבלן הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה העולה על 7 ימים.
4)      אם הקבלן יסב את ההסכם כולו או מקצתו לאחר, ללא אישור מוקדם של 
         שב"ס.
5)      כשיש בידי שב"ס הוכחות לשביעות רצונו של היועץ המשפטי של שב"ס, 
         שהקבלן או אדם אחר בשמו או מטעמו נתן או הציע לאדם אחר כלשהוא 
         שוחד, מענק או טובת הנאה כלשהיא בקשר לניהול המכרז , חתימת הסכם זה 
         או ביצועו. 
15.      קיזוז
           א.        שב"ס יהיה רשאי בהודעה של 10 ימים מראש, לקזז כל סכום שיגיע לו על פי הסכם 
                       זה מכל סכום שעליו לשלם לקבלן בין על פי הסכם זה ובין מכוח כל עניין אחר, 
                       הכול עפ"י דין.
          ב.         שום איחור בשימוש זכויות ו/או אי שימוש בהן לא ייחשבו כויתור ושום ויתור ו/או 
                      שינוי של אחד או יותר מהוראות  הסכם זה לא יהיו בתוקף, אלא אם נעשו בכתב 
                       ובחתימת שני הצדדים.
16.      תרופות
  על הפרת הסכם זה יחולו הוראות חוק החוזים (תרופות בשל הפרת חוזה) התשל"א – 
  1971.
17.     ביול ההסכם
ביול ההסכם והוצאות הביול באם יהיו עפ"י כל דין יחולו על הקבלן .
18.    כתובות והודעות
          א.      כתובות הצדדים הנן כמבוא.
          ב.      הודעות הצדדים תעשינה בכתב .יראו הודעה הנשלחת בדואר רשום כמתקבלת
                    בתוך 72 שעות ממועד דוורה בסניף הדואר.

19.
אי שימוש בזכויות

          א.      הסכמת שב"ס לסטות מתנאי הסכם זה במקרה מסוים לא תהווה תקדים ולא ילמדו 
                    ממנה גזירה שווה למקרה אחר.
          ב.       לא השתמש שב"ס בזכויות הנתונות לו לפי הסכם זה במקרה מסוים אין לראות בכך 
                     ויתור על אותן הזכויות במקרה אחר, ואין ללמוד מהתנהגות זו ויתור על אותן 
                     זכויות.
ולראייה באו הצדדים על החתום
________________                                                                        ________________

            שב"ס                                                                                                   הקבלן

פרק ג' – רכישת שירותי סיעוד לשב"ס 
כללי: 
בשב"ס כלואים, בין השאר, גם אסירים הזקוקים לסיוע במגוון תחומים כפי שיפורט להלן . השירות הנדרש בהתקשרות זו הוא: האכלה, רחצה, גילוח, הלבשה והנעלה, החתלה וטיפול ביציאות/ הפרשות, החלפת מצעים,שינוי תנוחה של האסירים הסיעודיים , העברה ממיטה לכיסא ולהיפך וכל דרישה סיעודית העולה מהצורך עפ"י הצרכים בשטח וסוגי חולים.
השירות הסיעודי יתבצע באמצעות מטפלים סיעודיים באגפים הסיעודיים של שב"ס. בשלב המיידי נדרש השרות במרכז רפואי שב"ס וכן, בכלא  מעשיהו באזור רמלה. (להלן:"המתקנים"). בעתיד יתכנו אגפים נוספים לאסירים קשישים, מוגבלים וסיעודיים באזורים שונים בארץ.
1. תנאי סף:

1.1 המציע הינו תאגיד רשום כדין. להוכחת תנאי זה יצרף להצעתו תעודת התאגדות.

2.2 המציע סיפק שירותי סיעוד לגוף אחד לפחות, המטפל ב-5 חולים סיעודיים או יותר, במשך שנתיים לפחות בשלוש השנים שקדמו למועד האחרון שנקבע להגשת הצעות.  עמידה בתנאי זה תוכח בתצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד (דוגמת תצהיר מופיע בנספח א' בפרק ה' למפרט) בו יפורטו שמות הגופים להם סופקו השירותים. 
2. תקופת התקשרות:

3.1  תקופת ההתקשרות עפ"י הסכם זה הנה לשנה.

3.2 לשב"ס תהא זכות להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות של שנה או חלקן למשך שלוש שנים נוספות.

3.3 על אף האמור בכל מקום אחר בחוזה זה, רשאי שב"ס להביא החוזה כולו או מקצתו לידי סיום ע"י הודעה בכתב על כך לקבלן 30 יום מראש.

4 דרישות מהמציע:
4.1 המשימות הנדרשות - 4-20 שעות ליום. ( יתכן טיפול של מס' מטפלים במס' מטופלים בו זמנית). (כיום  עוסקים במשימה  -2 מטפלים  ב-6-8 שע' ליום).  
4.2 המטפלים שיעסקו במתן השירותים מטעם המציע ייחשבו כעובדיו בלבד. אין ולא ישררו יחסי עובד מעביד בין שב"ס ובין נותני השירותים מטעם המציע. מבלי לגרוע מהאמור בסעיף זה, הרי שבכל מקרה של תביעה או דרישה כלשהי מהמועסקים ע"י המציע הזוכה, ישפה המציע הזוכה  את שב"ס עם דרישת שב"ס  הראשונה .
4.3 המציע הזוכה מתחייב לדאוג לאלתר וללא דרישה לתשלום נוסף, להציב מטפל אחר במתן השרות   
       נשוא מכרז זה בכל מקרה של היעדרות מעבר ליום עבודה אחד של מי מהמטפלים המועסקים על 

       ידו מכל סיבה שהיא.
4.4 לא יעדר יותר ממטפל אחד ביום. במקרה של היעדרות של 2 מטפלים בו זמנית המציע הזוכה     

      מתחייב להציב לפחות מטפל אחד מיומן באותו היום וזאת ללא דרישה לתשלום נוסף.

4.5 באחריות המציע  להסיע את המטפלים מהמתקנים ואליהם בכוחות עצמו ,ועל חשבונו .
5 הדרישות מנותני השירות :
5.1 המטפלים שיעסקו במתן השירותים  מטעם המציע (להלן:"המטפלים") יודרכו ע"י האחות ראשית של המתקנים.
5.2 המטפלים יהיו כפופים לפיקוח מקצועי של מנהל מר"ש, מנהל האגף הסיעודי או מי מטעמו ויפעלו בהתאם לנהלים שיוצגו בפניהם ע"י נציגי שב"ס המוסמכים.
5.3 קרפ"ר שב"ס או מי מטעמו יהא רשאי להורות על הפסקת מתן השירותים באמצעות מי מהמטפלים שלא ביצע עבודתו נאמנה, מבחינה מקצועית אתית או התנהגותית והזוכה יעמיד נותן שירותים ראוי אחר במקומו באופן מיידי. בגין ההוראה לא יהא הזוכה ו/או מי מטעמו זכאי לפיצוי כלשהוא זולת התמורה המגיעה בגין מתן השירותים בפועל.
5.4 למען הסר ספק מובהר בזאת כי,  השירותים  מחייבים מאמץ פיזי רב ובריאות תקינה לחלוטין.
6 שעות מתן השירות: 
6.1 בכל יום עבודה (פרט לימי חול, סופ"ש וחגים)
       השירותים יינתנו  בין השעות 08:00 -17:00 .
6.2 שב"ס רשאי להפחית/להוסיף שעות פעילות עפ"י הצרכים וזאת בהתראה של שבוע ימים מראש.
7  תנאי תשלום: 
7.1 המציע הזוכה ידאג לרישום שעת עבודת המטפל כמקובל וכנהוג, ובאופן שניתן יהיה לעקוב ולאמת המידע, רצוי בעזרת שעון נוכחות.( עפ"י בקשה מפורשת ובכתב של נותן השירות, יוכלו המטפלים להשתמש בשעון הנוכחות הנמצא בב/ס.)
7.2 על המציע הזוכה להגיש חשבונית אחת לחודש בצירוף כרטיסי נוכחות של מי שיעסוק מטעמו במתן  השרותים. אחת לחודש תתבצע התחשבנות של הזוכה עם הגורם המקצועי משב"ס..

8. קנסות:

8.1 מובהר בזה כי המציע מתחייב לקיים אחר כל הוראות ההזמנה על כל נספחיה וכי בגין הפרת תנאי מתנאיה ישלם המציע הזוכה פיצוי מוסכם מראש כדלקמן:

· היעדרות נותן שירותים  ואי שליחת מטפל  מחליף כאמור בסעיף 4.2 לעיל – 300 ₪ לכל יום לכל נותן השרות הסיעודי.

· היעדרות 2 נותני שירותים במקביל ואי שליחת נותן שירות סיעודי מחליף כאמור בסעיף 4.3 לעיל – 700 ₪ עבור כל יום.
· במידה של היעדרות נותן שירותים  3 ימים בשבוע או יותר, יהיה שב"ס רשאי להתקשר עם ספק אחר לצורך מתן השירותים על ידו וזאת, תוך חיוב הזוכה בהוצאות שב"ס הנובעות מכך. המשרד יחייב את המציע במלוא הפרש המחיר שבין מחיר הפריטים או העבודה או השירות לפי הזמנה זו (כשהוא מחושב על יסוד הוראות ההצמדה וההתייקרות שבהזמנה או בנספחיה לתאריך שבו נעשה התשלום לספק אחר) לבין מחיר העבודה או השירות שירכוש שב"ס אצל הספק האחר, וזאת בתוספת קנס מוסכם בגובה 10% ממחיר השירות.
· הפר המציע הזוכה 10 פעמים בתקופת ההזמנה תנאי כלשהו מתנאיה, ייחשב הדבר כהפרה יסודית של תנאי המכרז ושב"ס יהיה רשאי להפסיק מיידית את ההתקשרות ולהתקשר עם ספק אחר. כל זאת מבלי לגרוע מזכות שב"ס לכל סעד לפי הזמנה זו ו/או אחר לפי כל דין.
9. סעיף הרחבה:

9.1 שב"ס רשאי להרחיב/לצמצם את היקף ההתקשרות בתנאי הסכם זה וזאת, בהתראה של יומיים מראש.
10. סעיף ביטוח:

10.1 המציע יערוך  עבורו ביטוח אחריות מקצועית, אחריות מעבידים, אחריות שילוחית ואחריות כלפיי צד ג.
10.2 מצ"ב בזה נספח דרישות הביטוח (פרק ו')המהווה חלק בלתי נפרד ממסמך זה. מובהר כי המציע                   שהצעתו תיקבע כזוכה ימציא אישור על עריכת ביטוחים תוך 7 ימי עבודה מקבלת   

        הודעה על זכייתו.

11. סיווג ביטחוני:

11.1 המציע הזוכה יעביר לידי שב"ס פרטים אישיים של כל מי שאמור לעסוק במתן השירותים מטעמו לבדיקה ואישור ביטחון שדה.
11.2 שב"ס יהיה רשאי לדרוש בכל עת הפסקת מתן השירותים באמצעות נותן שירותים כזה או אחר, מסיבות ביטחון שדה ללא צורך במתן נימוקים והמציע הזוכה יפסיק את מתן השירותים באמצעותו  מיד לאחר  הדרישה כאמור ויחליף אותו בנותן שירותים אחר ראוי.
11.3 חל איסור על נותני השרות  לצלם, לשכפל או להוציא מסמכים ממתקני  השב"ס. כמו כן, חל איסור  למסור פרטים המתגלים להם במהלך עבודתם אודות האסירים, המתקנים נהלי העבודה בשב"ס וכל כיו"ב.
12. אופן הגשת ובחירת ההצעה הזוכה
12.1 את ההצעה ואת כל המסמכים הנדרשים, כשהם חתומים כמפורט לעיל, יש להכניס למעטפה ולסוגרה. המעטפה תישא את מספר המכרז ושם המכרז. המציע ימסור את המעטפה במשרדי השב"ס מחלקת רכישות,  צוות מכרזים.
12.2 לא יתקבלו הצעות באמצעות דואר או פקסימיליה.
12.3 המציע יצרף להצעתו שמות גופים קודמים להם נתן שירות נשוא מכרז זה עפ"י נספח ב' למפרט (בפרק ה').
12.4 ההחלטה בדבר ההצעה הזוכה תתקבל לאחר מתן ניקוד להצעות ושקלול הניקוד  כדלקמן:
12.4.1 בשלב א' – בחינת עמידת ההצעות  בתנאי הסף ושאר תנאי המכרז. 
12.4.2 בשלב ב'- ההצעות שעמדו בתנאי הסף ייבחנו לעניין האיכות והניסיון עפ"י הפרמטרים כדלהלן:
12.4.2.1 פרמטרים לבחינת האיכות 
· איכות המטפלים  ואנושיותם (1-5).
· גמישות בהרחבת שעות הפעילות וסוגי השירות. (1-5).
· נכונות להחליף מטפלים בשל אי התאמה למטופל. (1-5).
12.4.2.2 מציע שיקבל ציון  שיפחת מ- 2 נק'  באחד מהפרמטרים המוזכרים לעיל, יפסל ולא יעבור לשלב ג' – בחינת ההצעה הכלכלית.
12.4.2.3 לצורך בחינת האיכות תוקם וועדה אשר תמונה  ע"י  קרפ"ר  שב"ס. בוועדה ישבו קרפ"ר שב"ס , אחות אחראית מר"ש ואחות אחראית מעשיהו  אשר, ייצרו קשר עם הגופים להם סיפקו המציעים את השירותים  לצורך קבלת התרשמות לעניין טיב השירותים שסופק וכן, יבחנו את הצעות.
12.4.2.4 להלן הנוסחה למתן הניקוד לחלק האיכות בהצעה
 במכרז זה הניקוד המשוקלל המקסימאלי לאיכות: 40% .


 ציון מקסימאלי לכל פרמטר = 5 נק'
             Y = הניקוד המקסימאלי לאיכות ההצעות
Yנק' = מס' הפרמטרים  X  הניקוד המקסימאלי  הניתן לכל פרמטר (5)
אופן שקלול הצעת האיכות: 
הניקוד המשוקלל להצעה=המשקל המשוקלל המקסימאלי לאיכות X ניקוד ההצעה הנבדקת










Y 

          
12.4.3 שלב  ג' - בחינת ההצעה הכלכלית ומתן ניקוד משוקלל להצעה הכלכלית.  = 60%. ההצעה הזולה ביותר תזכה לניקוד הגבוה ביותר ויתר ההצעות ידורגו וינוקדו ביחס ליניארי.
12.4.4 בשלב ד' -יתבצע שקלול בין הניקוד שהתקבל לחלק האיכות לבין הניקוד שהתקבל להצעה הכלכלית . ההצעה שתזכה לציון הגבוה ביותר לאחר ביצוע השקלול תוכרז כזוכה.
12.5 וועדת המכרזים של שב"ס  תהא רשאית לקבוע זוכה חלופי זה אשר זכייתו תהיה בתוקף לכל תקופת ההתקשרות. 
12.6 הזוכה החלופי מתחייב להתקשר עם שב"ס במידה ויידרש לכך על פי תנאי המכרז וזאת במהלך ששת החודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות. ההתקשרות עם הזוכה החליפי לאחר חלוף 6 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות תעשה בהסכמת הצדדים. 
12.7 אין שב"ס מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה אחרת. ההתקשרות עפ"י מכרז זה תעשה בכפוף לאפשרויות המימון של שב"ס ו/או האפשרויות התקציביות. מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות כולה או חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב.

פרק ד' - הצעת מחיר
	פרמטר לתמחור
	משקל
	מחיר ב ₪  
לא כולל מע"מ

	מחיר עבור שעת מתן שירות       אחת בימי חול
	60% ₪
	


למען הסר ספק, מובהר בזאת כי לא תשולם תמורה נוספת מעבר לתמורה בגין השירותים שיינתנו בפועל ויתומחרו בהתאם להצעת המציע עפ"י טבלה זו והמחירים להלן יכללו את כל העלויות לרבות: נסיעות, ביטול זמן וכו'.
המציע חייב למלא את הטבלה הצעה שהטבלה לא תמולא תיפסל על הסף.

תאריך   _______________        חתימה וחותמת המציע    ____________________
פרק ה' – נספחים

נספח א'
תצהיר מנכ"ל
	גוש דרום

בית סוהר נפחא

	תאריך :
	

	סידורי :
	

	תיק :
	


אני הח"מ ___________________ , נושא ת.ז מס' ________________     מנכ"ל חב' ______________ , לאחר שהוזהרתי כי עליי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת כדלקמן:
1. לחברתנו ניסיון של שנתיים לפחות בשלוש שנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות במתן שירותי סיעוד לגוף אחד לפחות המטפל ב-5 חולים סיעודיים או יותר .
· להלן פירוט הגוף/ים להם ניתן השירות בצירוף אנשי  הקשר ודרכי ההתקשרות עימם.
	הגוף לו ניתן השירות
	תקופת מתן השירות

משנה - שנה
	שם איש הקשר ותפקידו
	מס' טלפון/פלאפון
	מס' חולים סיעודיים

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2. אני מצהיר כי החתימה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי – אמת.
_____________            ____________________            ______________
         תאריך                                                שם  המצהיר                                 חתימה וחותמת
א י ש ו ר עו"ד

אני הח"מ, _______________, עו"ד מאשר/ת בזה כי ביום ________  הופיע/ה בפני במשרדי ברח' ________________ בישוב/עיר______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ________________/המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/מה בפני על התצהיר דלעיל.

  _________                          ________________________               _________________

      תאריך

        חותמת + מספר רשיון עריכת דין
    
      חתימת עוה"ד

נספח ב'
רשימת גופים מוסדות (בנוסף לאמור בתצהיר המנכ"ל לעיל) להם ניתן שירות נשוא מכרז זה  בחמש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות. לצורך בחינת איכות המציע, עפ"י הפרמטרים שנקבעו לעיל.

	הגוף לו ניתן השירות
	תקופת מתן השירות

משנה - שנה
	שם איש הקשר ותפקידו
	מס' טלפון/פלאפון
	מס' חולים סיעודיים

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


תאריך ____________       חתימה וחותמת המציע ____________________

פרק ו'  
מפרט לרכישת שירותי סיעוד לשב"ס
לכבוד 

מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר
א.ג.נ.,

                              הנדון:  אישור עריכת ביטוחים.

הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _____________________________________(להלן הספק)  

לתקופת הביטוח  מיום __________________ עד יום ________________ בקשר לאספקת שירותי 

סיעוד  על פי הסכם של  מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר עם הספק,  את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים

1. אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחתו מסך 1,500,000 דולר ארה"ב לעובד, ו - 5,000,000 דולר ארה"ב למקרה 

    ולשנת ביטוח.   

3. הביטוח הורחב לשפות את מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר היה ונטען לעניין קרות תאונת 

    עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי הספק.
ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכוש בכל 

    תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2.  גבולות האחריות לא יפחתו מסך  של   1,000,000 דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת הביטוח,  (שנה). 

3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).

4. הביטוח הורחב לשפות את מדינת ישראל –  שרות בתי הסוהר ככל שייחשבו אחראים למעשי  ו/או 

    מחדלי הספק והפועלים מטעמו. 

ביטוח אחריות מקצועית
1.  הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק ועובדיו במתן שרותי סיעודי ואשר אירע 

     כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו 

     בתום לב בקשר לאספקת שירותי סיעוד בהתאם להסכם של מדינת ישראל –  שרות בתי הסוהר עם 

     הספק.

2.  גבולות האחריות לא יפחתו מסך של  500,000  דולר ארה"ב למקרה ולתקופה (שנה).

3.  הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:

         - מרמה  - אי יושר של עובדים;

         - אחריות צולבת;

         - הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים.

4.  הביטוח הורחב לשפות את מדינת ישראל –  שרות בתי הסוהר ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או 

     מחדלי הספק והפועלים מטעמו. 

כללי
בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר.
2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על 

     ידינו הודעה מוקדמת של  60  יום לפחות במכתב רשום לחשב שרות בתי הסוהר.

3.  אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל- שרות בתי הסוהר 

     ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

4.  הספק  יהיה אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות 

     המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים 

     ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא

     הזכויות על פי הביטוח.

7. תנאי הכיסוי של פוליסות חבות המעבידים ואחריות כלפי צד שלישי לא יפחתו מתנאי "פוליסות נוסח 

    ביט."  

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

בכבוד רב,

                                                                                                                                               תאריך______________          חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח __________________

          *                                                         *                                                           *

עמוד 2 מתוך 22 עמודים

